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6. METAS EN EXPORTACIONES Y EMPLEOS

6.1 METAS EN EXPORTACIONES 2012 - 2015:

AGEXPORT en base a datos de las Comisiones de Exportadores ha realizado proyecciones en
el valor de las exportaciones impulsadas por las nuevas politicas y programas propuestos para
el sector de tecnologias de la informacion.

La falta de datos estadisticos, impide hacer estimaciones concretas sobre las proyecciones de
exportacion potencial que genera cada una de estas modalidades de la exportacion de
servicios; sin embargo, las siguientes proyecciones basadas en la metodologia de valor agregado
para exportacion, permiten formarse una idea del potencial exportador de los servicios,

Se estima que el sector para el 2015 superara los US$700 millones.

Cuadro 11

Proyeccion de las Exportaciones Sector TIC 2012-2015
Millones de US$

SECTOR 2010 2011 2012
TOTAL SERVICIOS DE
EXPORTACION TIC 247.7 293.9 360.7 454.2 584.4 762.4
Contact Center 162.4 | 194.9 240.6 303.2 388.1 504.5
D Il teni
digitales > enidos 20.9 25.0 31.3 40.0 52.0 70.3
Software 64.4 74.0 88.8 111.0 144.3 187.6
Fuente: Samayoa Urrea, Otto. Proyecciones de Exportaciones y Empleos 2012 - 2015
Cuadro 12
Tasas de Crecimiento interanual de las proyecciones de las
EXPORTACIONES SERVICIOS TIC 2012-2015
(Porcentaje)

SECTOR 2011 2012 2013 2014 2015

TOTAL SERVICIOS DE

EXPORTACION TIC 19.0 23.0 26.0 29.0 30.0

Contact Center 20.0 23.5 26.0 28.0 30.0

D Il tenid

digtales o oeos 200 | 25.0 28.0 30.0 35.0

Software 15.0 20.0 25.0 30.0 30.0

Fuente: Samayoa Urrea, Otto. Proyecciones de Exportacionesy Empleos 2012 - 2015
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6.2 METAS EN EMPLEOS 2012 - 2015:

De acuerdo a estimaciones de AGEXPORT, de impulsarse las medidas propuestas en este
documento, la generacion de empleos por la EXPORTACION DE SERVICIOS estaria generando
alrededor de 121.0 miles de puestos de trabajo, con una dinamica de crecimiento medio anual
del 25.5%.

Cuadro 13
Proyeccion de empleos a generar por el sector exportador TIC
2012 - 2015
SECTOR 2010 2011 2012
TOTAL SERVICIOS DE
EXPORTACION TIC 30,809 36,698 | 45,149 56,889 73,108 | 95,365
Contact Center 22,733 27,279 | 33,690 42,449 54,335 | 70,635
D Il tenid
dgﬁf‘g{gsoycon enidos 2,606 3,128 | 3,910 5,004 6506 | 8,783
Software 5,470 6,291 7,549 9,436 12,267 | 15,947

Fuente: Samayoa Urrea, Otto. Proyecciones de Exportacionesy Empleos 2012 - 2015 58

58. La metodologia para la estimacion y proyeccion del empleo, se basa en la integracion de un modelo que toma como referencia
el valor de las exportaciones anuales realizadas o proyectadas por cada sector, su valor agregado, el costo de la mano de obra
en términos anuales y las relaciones intersectoriales de la economia. Integrados estos elementos, permiten determinar el nimero
de empleos generados por cada 1.0 millones de ddlares exportados en cada sector.
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